Что необходимо делать в случае насилия ?
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ЕСЛИ, на вас кричат, оскорбляют, запугивают, угрожают
ЕСЛИ, забирают деньги, не дают возможность выйти на прогулку, не покупают необходимые вещи или их отбирают

ЕСЛИ, вас могут ударить, не давать необходимые лекарства или намерено увеличивать их дозировки, не кормить
	СООБЩИТЕ О СВОЕЙ ПРОБЛЕМЕ




[image: image1.jpg]NiLL




[image: image4.png]



НЕ МОЛЧАТЬ –
 единственная возможность для жертвы вырваться из порочного круга.
БЫТЬ ЖЕРТВОЙ НЕ СТЫДНО. 
СТЫДНО ЭТО ТЕРПЕТЬ![image: image5.png]




Государственное учреждение «Воложинский территориальный центр социального обслуживания населения»
Профилактика насилия в отношении пожилых людей
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Воложин


Что делать, если вы заподозрили жестокое обращение в отношении пожилого возраста:
Если насилие все-таки произошло или вы подозреваете, что оно произошло, вам нужно будет предпринять несколько шагов. 

Первый шаг: соберите информацию
Знания — сила. Главное — владеть информацией. Если вы заметили что-то подозрительное, если перед вами один из признаков злоупотреблений, отнеситесь серьезно к своим опасениям. Возможно, придется снять фото или видео, особенно если перед вами признаки физического насилия.

Второй шаг: поговорите с пострадавшими
Прислушивайтесь к пострадавшим. По разным причинам они не всегда могут четко сформулировать, что с ними происходит: у них могут быть проблемы с памятью или пониманием происходящего, они могут быть запуганы или привязаны к своим обидчикам (например, если их избивают их дети). Постарайтесь создать у них ощущение безопасности, дайте им понять, что вы рядом и поможете. 
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Третий шаг: попросите о помощи
Узнав необходимую информацию, вы, вероятно, захотите обратиться за помощью в милицию. 
При звонке будьте готовы назвать:

· имя пожилого человека;

· адрес и контактную информацию;

· подробные сведения о том, что случилось. 
Вас могут спросить:

· есть ли у человека медицинские проблемы (спутанность сознания или потеря памяти);

· были ли вы свидетелем тому, что на него кричали и били. 
Позвонить можно  анонимно.



Пожилые люди не обращаются за помощью, потому что:
· Боятся потерять единственного родственника, который осуществляет уход за ним;

· Считает такое отношение нормой;

· Не знают, куда обратиться за помощью;

· Негде жить, кроме как на одной территории с агрессором;

· Боятся, что после раскрытия правды может стать только хуже;

· Стыдно за своего  ребенка (родственника), они не хотят причинять ему проблемы. 

Телефон для заселения в «кризисную» комнату


8(044) 5547159


(круглосуточно)





 


Телефон экстренной


психологической помощи 


8(01772) 68-1-17


(с 8.00 до 17.00 в будние дни)





 


телефон РОВД


102


(круглосуточно)














Замалчивание не решает проблем


И может усугубить ситуацию�








